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KLAUZULA INFORMACYJNA 
 
 
Szanowni Państwo, 
 
Zgodnie  art. 13 ust. 1 i 2 Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r.  
w sprawie ochrony osób fizycznych w  związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich 
danych  oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (Dz. Urz. UE L nr 119, str. 1), dalej „RODO”, informujemy, że: 
 
1. Dane Administratora Danych Osobowych i inspektora ochrony danych  

a. Administratorem Państwa danych osobowych jest T-Mobile Polska Business Solutions sp. z o.o. z siedzibą przy  
ul. Marynarskiej 12 w Warszawie (02-674); 

b. W T-Mobile Polska Business Solutions sp. z o. o. wyznaczono inspektora ochrony danych. Z inspektorem ochrony danych 
można kontaktować się we wszystkich sprawach dotyczących ochrony danych osobowych.  
Dane do kontaktu: 
T-Mobile Polska Business Solutions sp. z o. o, ul. Marynarska 12, 02-674 Warszawa 
Mogą Państwo również pisać na adres mailowy: 
iod@business.t-mobile.pl 

 
2. Cel i zakres zbierania danych 
Państwa dane osobowe przetwarzane będą w celu udzielenia odpowiedzi na zapytanie przekazane poprzez „kontakt na stronie 
www”, oraz przedstawienia oferty marketingowej T-Mobile Polska Business Solutions sp. z o.o. Dane osobowe mogą być także 
przetwarzane w celu dochodzenia lub obrony przed ewentualnymi roszczeniami oraz wykonania obowiązków wynikających  
z przepisów prawa.  
 
3. Podstawy przetwarzania danych osobowych 

a. art. 6 ust. 1 lit. a RODO (na podstawie Państwa dobrowolnej zgody), w celu przedstawienia oferty T-Mobile Polska Business 
Solutions sp. z o. o.; 

b. art. 6 ust. 1 lit. c RODO, w celu spełnienia ciążących na T-Mobile Polska Business Solutions sp. z o. o. obowiązków 
wynikających z przepisów prawa; 

c. art. 6 ust. 1 lit. f RODO, tj. na podstawie prawnie uzasadnionego interesu T-Mobile Polska Business Solutions sp. z o. o. 
jakimi są: (i) udzielenie odpowiedzi na zadane pytania, wiadomości, bieżąca obsługa korespondencji skierowanej do  
T-Mobile Business Solutions sp. z o.o.; (ii) dochodzenie i obrona przed ewentualnymi roszczeniami;  (iii) prowadzenie 
marketingu bezpośredniego własnych produktów i usług; (iv) przeprowadzanie badań satysfakcji; (v) prowadzenie analiz 
i statystyk.   

 
4. Odbiorcy danych osobowych  
Odbiorcami danych osobowych mogą być:  

a. spółki z grupy kapitałowej Deutsche Telekom/T-Mobile Polska S.A.; 
b. podmioty działające na zlecenie T-Mobile Business Solutions, m.in. dostawcy usług IT, dostawcy usług zarządzania stroną 

internetową T-Mobile Polska Business Solutions sp. z o.o.; 
c. organy administracji i sądy, działające w ramach prowadzonych przez nie postępowań;  

inne podmioty, o ile będzie to niezbędne dla realizacji działań podejmowanych na żądanie osoby, której dane dotyczą.   

5. Przekazywanie danych osobowych poza EOG 
W związku z współpracą z międzynarodowymi partnerami, dane osobowe mogą być przekazywane poza Europejski Obszar 
Gospodarczy. Przekazywanie danych będzie odbywać się z zapewnieniem odpowiedniego stopnia ochrony i przy zastosowaniu 
takich środków jak:  
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a. współpraca z podmiotami przetwarzającymi dane osobowe w państwach w odniesieniu do których została wydana 
stosowna decyzja Komisji Europejskiej dotycząca stwierdzenia zapewnienia odpowiedniego stopnia ochrony danych 
osobowych; 

b. stosowanie standardowych klauzul umownych, zatwierdzonych przez Komisję Europejską; 
c. stosowanie wiążących reguł korporacyjnych zatwierdzonych przez właściwy organ nadzorczy.  

 

W celu uzyskania informacji w ww. zakresie oraz uzyskania kopii zabezpieczeń, prosimy o kontakt na adres inspektora ochrony 
danych wskazany w pkt 1 niniejszej klauzuli.  

6. Okres przetwarzania danych osobowych 
Dane osobowe będą przetwarzane przez czas niezbędny do celów dla jakich zostały zebrane, np. przez czas niezbędny do 
dochodzenia lub obrony przed ewentualnymi roszczeniami, przez czas niezbędny dla wypełnienia obowiązków wynikających z 
przepisów prawa. W przypadku przetwarzania danych osobowych na podstawie zgody, dane osobowe będą przetwarzane przez 
6 lat lub przez czas krótszy, tj. do momentu wycofania zgody. Dane osobowe przetwarzane na podstawie uzasadnionego interesu 
także mogą być przetwarzane przez krótszy czas, jeżeli zostanie wniesiony skuteczny sprzeciw wobec ich przetwarzania.  
 
7. Źródło danych 
Dane osobowe zostały pozyskane bezpośrednio od Państwa w ramach zapytania złożonego poprzez formularz „Kontakt” na 
stronie internetowej T-Mobile Polska Business Solutions sp. z o.o.  

8. Przysługujące prawa 
Przysługuje Państwu prawo dostępu do treści swoich danych oraz prawo ich sprostowania, usunięcia, ograniczenia 
przetwarzania, prawo do przenoszenia danych, prawo wniesienia sprzeciwu, prawo do wycofania zgody w dowolnym momencie 
bez wpływu na zgodność z prawem przetwarzania, którego dokonano na podstawie zgody przed jej wycofaniem. 
 
9. Dobrowolność podania danych osobowych 
Podanie danych osobowych jest dobrowolne. Są Państwo zobowiązani do ich podania, jeżeli życzą sobie Państwo otrzymanie 
oferty marketingowej T-Mobile Polska Business Solutions sp. z o.o.  

10. Prawo do wniesienia skargi  
Mają Państwo możliwość wniesienia skargi do organu nadzorczego, tj. Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych. 
ul. Stawki 2, 00 - 193 Warszawa.  
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